
KÁROLI GÁSPÁR REFORMÁTUS EGYETEM TANÍTÓKÉPZŐ FŐISKOLAI KAR

SZOCIÁLIS MUNKA ÉS DIAKÓNIA INTÉZET

ZÁRÓVIZSGATÉTELEK

SZOCIÁLIS MUNKA (BA) SZAK

1. tétel
a)  Társadalmi  egyenlőtlenségek,  a  szociálpolitika  és  a  szociális  munka  főbb  jellemzői  és 
szerepük az egyenlőtlenségek csökkentésében

b) Szegénypolitikai  - szociálpolitika – társadalompolitika szerepe,  lehetőségei  a társadalmi 
egyenlőtlenségek csökkentésében

2. tétel
a) A szociális  munka szakmává válásának folyamata,  funkciójának, célmeghatározásainak, 
feladatainak változásai

b) Diakónia; diakónai és karitatív tevékenység napjainkban, Magyarországon. A diakónus és a 
szociális munkás együttműködése

3. tétel
a) A szociális munka fejlődését meghatározó elméleti irányzatok és azok hatása a szociális 
munka tevékenységi formáinak fejlődésére.

b) A szociálpolitika színterei, célcsoportjai és eszközei

4. tétel
a)  A Szociális  Munka Etikai  Kódexe.  Értékek  és  alapelvek  a  szociális  munkában.  Etikai 
dilemmák és ezek feloldási lehetőségei

b) A szociálpolitika fogalma - megközelítési lehetőségei, fejlődési szakaszai

5. tétel
a)  Szociális  problémák  kialakulása  és  a  szociális  munka  válaszlehetőségei,  a  probléma 
megoldásának folyamata (pl. problémamegoldó modell)

b) A gazdaság és szociálpolitika egymásra utaltsága. Az EU szociális dimenziói.

6. tétel
a) Krízisek a különböző tudományok nézőpontjából - krízisintervenció a szociális munkában, 
a szociális munkás kompetenciája kríziskezelésben.

b) A szociálpolitika szereplői - jóléti pluralizmus. Alapelvek a szociálpolitikában

7. tétel
a) A szociális munka kliensei. A segítőkapcsolat alapelvei, a szociális munkás személyisége, 
készségei

b) Szükségletek fogalma - a szociálpolitika szerepe a szükségletek kielégítésében
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8. tétel 
a) Kompetenciák a szociális munkában – együttműködés más szakmákkal. A szociális segítő 
tevékenységhez  szükséges  tudások  és  készségek  rendszere.  Szakmai  identitás.  A  segítő 
szindróma és a kiégés elleni védelem lehetőségei

b) A szociálpolitika értékei és ezekkel kapcsolatos dilemmák.

9. tétel
a)  A  felmérés  fogalma,  módszerei,  a  sok  szempontú  felmérés  jelentősége  a  szociális 
problémák megoldásának hatékonysága szempontjából

b) A jóléti állam kialakulása, típusai és jellemzői

10. tétel
a)  Beavatkozási  módszerek  a  szociális  munkában,  alkalmazásuk  lehetőségei  a  segítő 
tevékenységben

b) Szubszidiaritás elve a szociálpolitikában - állam és szociálpolitika, és a jóléti állam válsága

11. tétel
a) A szociális  munka lehetőségei  és eszközei a deprivációs  helyzetek kezelésénél  különös 
tekintettel a  lakhatással kapcsolatos problémák kezelésében (pl. adósságkezelés)

b) Lakás – lakhatás kérdései, lakáspolitika változási a rendszerváltás után Magyarországon. 
Lakhatás elősegítő szociálpolitikai ellátások.

12. tétel
a)  A  hajléktalanság  fogalma  és  típusai.  A  magyarországi  hajléktalanság  jellemzői,  a 
hajléktalanná  válás  háttere,  folyamata.  A  hajléktalanok  körében  végzett  szociális  munka 
sajátosságai

b) A hajléktalanokat ellátó intézményrendszer felépítése és működésének dilemmái.

13. tétel
a) A  magyarországi  munkanélküliség  jellemzői,  veszélyeztetett  csoportok.  A 
munkanélküliség  hatása  az  egyén  szerepeire,  kapcsolataira,  társadalmi  működésére.  A 
munkanélküliség,  mint  pszicho-szociális  krízis.  A  szociális  munka  lehetőségei  a 
munkanélkülieket ellátó rendszerben
b)
b)  A  szociálpolitika  –  foglalkoztatáspolitika  azonosságai  és  eltérőségei  -  szerepük  a 
munkanélküliség  kezelésében.  A munkanélkülieket  ellátó  rendszer  struktúrája,  feladatai  és 
jellemzői.
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14. tétel
a)  Az  idősek  társadalmi  helyzetének  jellemzői,  az  idősek  életkörülményeit,  életmódját, 
életminőségét  meghatározó  környezeti  tényezők.  A  kóros  öregedés  rizikó  faktorai.  Az 
időskori krízis kialakulása.

b)  Az  időseket  ellátó  szociális  gondoskodás  célja,  feladata,  értékei.  Az  időskorúakra 
vonatkozó  szociális  szolgáltatások.  Az  ellátórendszert  és  működésével  kapcsolatos 
problémák. 

15. tétel
a)  Az  idősekkel  végzett  szociális  munka  jellemzői,  módszerei.  Az  e  területen  dolgozó 
szakemberekkel  szemben  támasztott  elvárások,  az  alkalmazott  munkaformák  és  ezekhez 
kapcsolódó képességek, készségek (kommunikációs sajátosságok a csoport rétegeknél)

b) Társadalombiztosítás rendszere, finanszírozása, típusai. Reformok, és dilemmák.

16. tétel
a)  A fogyatékos  személyek  társadalmi  helyzete.  A szociális  munka szerepe és feladatai  a 
normalizációs  és  integrációs  törekvések  megvalósításában.  A  fogyatékkal  élőkkel  végzett 
szociális  segítői  tevékenység  színterei  és  szakmai  feladatai.  Speciális  munkaformák  és 
módszerek.
b) A non-profit szektor jellemzői, szerepe a szociális ellátásban Magyarországon

17. tétel
a)  A  roma  lakosság  társadalmi  helyzete,  életkörülményei,  életmódja,  foglalkozási  és 
megélhetési  stratégiák.  A  jelenkor  történeti  előzményei.  A  hagyományos  roma  kultúra 
jellemzői,  az  integráció  lehetőségei  és  nehézségei.  A  szociális  munka  feladatai  a  romák 
életkörülményeinek, társadalmi integrációjának elősegítésében.

b) Szegénység fogalma és a szegénységelméletek. A segélyezés, mint a szociálpolitika egyik 
eszköze.

18. tétel
a) A magyar társadalom átalakulási folyamatai, a családok működését befolyásoló társadalmi, 
gazdasági változások szerepe a családi diszfunkciók, problémák kialakulásában.

b) Szociálpolitika és jövedelemelosztás fogalma, mérései módszerei.

19. tétel
a) A családi működés rendszerszemléletű bemutatása. A családi szociális munka klienseinek 
szocio-kulturális jellemzői. A családi szociális munka színterei és módszerei. 

a) A családokat támogató szociálpolitikai ellátások.
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20. tétel
a) A magyarországi gyermekvédelem főbb változásai az elmúlt évtizedekben. A mai szociális 
munka  elhelyezése  a  gyermekvédelmi  ellátórendszerbe,  valamint  a  szociális  munka 
módszereinek alkalmazási lehetőségei.

b) A gyermekvédelmi alapellátás felépítése és feladata.

21. tétel
a)  A  magyar  gyermekvédelem  törvényi  szabályozásának  alapelvei.  A  gyermekvédelmi 
szakellátás  klienseinek  pszicho-szociális  jellemzői.  A  szociális  munka  módszereinek 
alkalmazási lehetőségei a gyermekvédelmi szakellátásban.

b) A gyermekvédelmi szakellátás felépítése, értékháttere, formái és szakmai feladatai.

22. tétel
a)  Szociális  munka  csoportokkal,  különös  tekintettel  a  szenvedélybetegekkel/pszichiátriai 
betegekkel végzett szociális munkára.

b) Az egészségügyi rendszer működési sajátosságai Magyarországon.

23. tétel
a) A közösségi szociális munka modelljei: közösség tervezés, közösség fejlesztés, közösség 
szervezés.

b) A helyi önkormányzatok szerepe, lehetőségei a szociálpolitika kialakításában.


